
COMMUNICATION NON VIOLENTE

DURÉE 

EFFECTIF

DÉLAI D'ACCÈS

MÉTHODES 
PÉDAGOGIQUES

Comprendre les objectifs de la communication
Developper les compétences empathiques
Exprimer et encadrer sans agresser
Maintenir le lien dans les situations difficiles
Communiquer de manière non violente avec l'entourage

Formation en présentiel
Réflexion sur nos propres freins à la communication
Les concepts de base de la communication non violente
La place du professionnel dans une relation d'aide, de
soutien, d'éducation
Les différentes situations de communication
Mises en pratiques des situations évoquées

A l’issue de la formation, les participants doivent être
capables de :

Nommer les obstacles à la communication
Repérer les indicateurs d'une écoute empathique
Identifier les jugements et les interprétations pour
réduire les situations de conflit

2 jours 

7 à 12 personnes

Formation sur devis
Nous contacter

A définir à la signature
du devis

Etudes de cas
Travaux en sous-groupes
Exercices sur la
communication
Apport de connaissances
Mises en situation
Vidéo
QUIZZ

COÛT & 
FINANCEMENT

COMPÉTENCES VISÉES

OBJECTIFS D'APPRENTISSAGE

CONTENUS ET DÉROULEMENT



FORMATEUR

LIEU

L'évaluation est de type formative, Les objectifs sont
évalués lors d’exercices individuels et d’échanges.
Une attestation de présence est remise à l'issue de la
formation

Aucun prérequis n'est demandé pour cette formation.

CONTACT : 
formation@codes83.org

04 94 89 47 98

Formateur du CODES 83

Cette formation s'adresse à tous les professionnels 
et bénévoles en contact avec du public. 

CODES 83
Hopital Georges Clémenceau

421 av. du 1er BIM
83130 La Garde

OU sur site

A définir à la signature du
devis

CONDITIONS D'ACCES

MODALITÉS DE VALIDATION

DATES 
DES SESSIONS

PUBLIC

COMMUNICATION NON VIOLENTE


